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Wg rozdzielnika

dot. Postgpowania na podstawie art. 1380 ustawy Prawo zamé6wieri publicznych

Zamodwienie na uslugi spoleczne -2/0A/2019

.Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania,
przemieszezania i dorgezania do kazdego miejsca w kraju i za granica przesylek listowych
i paczek pocztowych" prowadzone w trybie przewidzianym w przepisie art. 1380 ustawy Prawo
zamowien publicznych (t. j. Dz. U. 2018 poz. 1986 z p6Zn. zm,)

CVP: 64100000-7

PYTANIA I ODPOWIEDZI - 1
Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zaméwien publicznych (.
Dz.U.2018 poz. 1986 z pédin. zm.) udzielamy wyjasnieri dotyczgcych postgpowania na
podstawie art. 1380 ustawy Prawo zaméwieri publicznych zamoéwienie na ustugi
spoleczne, odpowiadajgc na ponizsze pytania Wykonawcow:

Pytanie 1: Projekt umowy § @ Zgodnie ze stanowiskiem pelnomocnika ds. ochrony informaciji, jesli umowa
dotyczy ustug pocztowych, realizowanych w oparciu o prawo pocztowe {Poczta jest administratorem danych
osobowych}, to nie mamy do czynienia z powierzeniem danych osobowych, bowiem w takim przypadku
Poczta posiada status administratora danych. Ponadto wskazana Ustawa z dnia 29.08.1997 r. nie
obowigzuje, za$ w podanym Dz.U. opublikowana jest ustawa z dnia 10 maja 2018 r.

Pytanie 1. Czy Zamawiajgcy dokona wykresienia tego punktu lub zmiany poprzez dopisanie, ze w przypadku
wybrania na Wykonawce operatora wyznaczonego zapis ten zostanie usuniety?

Odpowied?: Zamawiajgcy zmieni zapis korygujac omylke pisarsky w § 9 pkt. 1 poprzez przywolanie
aktualnej ustawy z dnia 10.05.2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000)

Bylo :
§ 9 pkt. 1 ,Wykonawca zobowigzuje si¢ do przesirzegania zapiséw ustawy z dnia 29.08.1997r,

o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000) w szczegdinosci zabezpieczenia i zachowania w
tajemnicy danych osobowych oraz zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, do ktérych moze mieé dostep w zwigzku
z wykonywaniem umowy zawarlej z Zamawiajacym, zar6wno w trakcie rwania umowy, jak i po jej
rozwigzaniu ub wygasnieciu.”

»Swiadezenie usiug pocziowyel w obrocie krajowym i zagranicznym w zakvesie prayjmowania, przemieszczania i doreczania do kadego
niefsca w krajn i za granicq przesylek listowyeh i paczek pocztowyeh”
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Jest:
§ 9 pkt. 1 ,Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zapisow ustawy z dnia 10052018 r.

o ochronie danych osobowych (DzU.2018 poz. 1000) w szczegdlnodci zabezpieczenia
i zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogéInego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, do ktérych moze mieé dostgp
w zwigzku z wykonywaniem umowy zawarlej z Zamawiajacym, zardwno w trakcie irwania umowy, jak
i po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.”

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, Ze w przypadku, ady zostanie wybrana oferta Wykonawcy,
ktéry z mocy prawa posiada status administratora danych, zapis § 9 zostanie usuniety.

Pytanie 2. Postanowienia § 10 s3g raczej skierowane do oschy fizycznej, a nie do oscby prawnej, kidra nie
ma danych oscbowych,

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca wnosi 0 zastapienie zapisu trescig proponowang ponizej:

" Wykonawca jest administratorem przetwarzanych danych osobowych. Wykonawca, realizujgc usiugi, ktore
sg przedmiotem umowy, przetwarza dane oschowe na podstawie Rozporzgdzenia Partamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanege dalej RODO, w zwiazku z ustawa
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.

1.Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do zawarcia Umowy jest |, przy ul..

2.Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych , adres e-mail..

3.Dane osohowe bhedg przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze - w zakresie prawnie
usprawiedliwionego interesu administratora - w celu ustalenia, dochodzenia Iub obrony przed roszczeniami
Z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 litb oraz art. 6 ust. 1 fit. f Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego | Rady (UE} 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

4.Dane osobowe beda przechowywane na serwerach ziokalizowanych w Unii Europejskiej i moga byé
przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego w zwigzku
z Kkorzystaniem przez administratora z rozwigza chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft.
Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi  przez
Komisje Europejskg, dostepne sg pod adresem: https:/fwww.microsoft.com/enus/licensing/product-
licensing/products.aspx w czesci Online Services Terms (OST).

5.Dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom wspolpracujacym z Wykonawca na podstawie
zawartych umow, zgodnie 2 obowigzujgeymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.
8.0sobie, kidrej dane dotyczg przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

7.Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a takze przez okres
przedawnienia roszczen z Umowy.

8.0sobie, ktorej dane dotycza przysiuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9.Podanie danych jest dohrowolne, lecz niezbedne do zawarcia | wykonywania Umowy."

Pytanie1. Czy Zamawiajgcy dokona zmiany zapisu?

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie dokona zmiany zapisu

Ponadto informuje, ze ’

1. majac na uwadze obowigzek dotyczqcy podawania informacji w przypadku przetwarzania t;lanych
osobowych oséb, ktérych te dane dotycza w § 10 wzoru umowy ujeto tzw. klauzule informacyjng dla
o0s6b, ktérych ewentualnie zostang wskadane przez potencjalnego kontrahenta w celu realizacji umowy,
w tym ulatwieniu komunikacji zwiazanej z jej wykonaniem, a takze ustalenia 0s6b odpowiedzialiych za
realizacjp i uprawnionych do kontaktéw w ramach wykonywania umowy. W tym zakresie
Administratorem danych osobowych, kiére zostang wskazane w umowie bedzie Powiatowy Urzedu

I’1 acy w Koloblzegu

Su mdc7eme us{ug pocziowych w obrocie hajon i i zagrantesnym w zakresie prayimowania, przemieszezania i darec:ama do Amdego migfsea w kraju
i za granicq przesylek listowych i paczek pocztowych”
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2. w zapytaniu ofertowym ujeta zostala tzw. klauzula informacyjna dla wszystkich potencjalnych
podmiotéw, kidrzy zdecyduja sig na przystgpienie do zlozenia oferty. Pozyskane w ten sposéb dane
bedq przetwarzane przez Administratora danych jest Powiatowy Urzad Pracy w Kolobrzegu.

Intencjy ww. zapiséw jest tylko i wylacznie spelnienie obowigzku informacyjnego wobec podmiotéw
skladajgcych ofert, jak i 0s6b, ktbre beda wskazane przez potencjalnego kontrahenta do obslugi umowy.
Zapisy te w zadnym przypadku nie defininjg Powiatowego Urzedu Pracy w Kolobrzegu, jako
Administratora danych wobec danych przekazywanych w celu realizacji umowy pocztowej, jak réwniez nie
zachodzi w tym przypadku jakiekolwiek powierzenie przetwarzania danych. Nalezy zgodzié sie
z pytajacym, ze to wykonawca w momencie podpisania umowy na realizacje uslugi staje si¢ odrebnym
i niezaleznym Administratorem danych z mocy przepiséw prawa. Zatem nie ma koniecznoéci ujmowania
klauzuli informacyjnej w treéci wskazanej przez pytajgcego.

Pytanie 3. Zamawiajgoy § 7 projektu umowy dokonat okreslenia warunkow istotnych zmian umowy.

Nalezy zwrécié uwage, iz w przedmiocie zamowienia Zamawiajgcy wskazat 10 miesieczny okres
obowigzywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, natomiast
Wykonawca jako operator wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych, ktére
objete sg przedmiotem zaméwienia, nie moze swobodnie ustalaé cen za $wiadczenie tego typu uslug. Zgodnie
z art. 57 ustawy Prawo pocztowe operator wyznaczony jest zobligowany do przedlozenia Prezesowi UKE
projektu cennika ustug powszechnych, ktory co do zasady nie moze przekroczyé maksymalnych rocznych
poziomoOw opfat za ustugi powszechne okreslonych w decyzji, o ktérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa
pocztowego, dotyczacym przystepnosci cenowej tych usiug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo
pocztowe wyznaczajg scisly rezim ustalania oplat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w frakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postgpowania, zwlaszcza wigzacej strony w diuzszym okresie czasu, w $wietle istotnych
postanowiefi zawarlych w SIWZ, Wykonawca zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych uslug

- pocziowych z naruszeniem przepiséw ustawowych - nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze
cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bylby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu na ustawowe
obowiazki ciazace na Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak roéwniez ze wzgledu na narazenie
Wykonawey na odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza, ktdrej zakres trudno nawet przewidzieé.

Pytanie 1: Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiang umowy poprzez dodanie do § 7 projektu urnowy punkt 6
podpunkt d postanowienia w nastepujacym brzmieniu:

1. zmiany ,cen jednostkowych brutto" w poszczegélnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce
w Formutarzu cenowym (stanowigcym zalgcznik do umowy) w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen
w sposSb dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana
w zakresie cen jednostkowych poszczegolnych uslug, Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia oplaty za
$wiadczone ustugi w wysokosci obowigzujacej na dziet wystawienia faktury VAT?

Odpowiedé: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiany zapisu § 7 poprzez dodanie punktu 6
podpunkt d w brzmieniu: ,zmiany cen jednostkowych brutto w poszczegélnych pozycjach wpisanych
przez. Wykonaweg w Formularzu cenowym (stanowigeym zalgeznik do umowy) w  sytuaci
spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli w trakeie
obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszezegélnych uslug,
Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego
zdarzenia, zobowigzuje si¢ do uiszczenia oplaty za $wiadczone uslugi w wysokosei obowigzujgcej na
dziei wystawienia faktury VAT”

2. Zamawiajacy wyrazit zgode na otrzymywanie faktur VAT drogg elektroniczng.
Majgc na uwadze wewngtrze regulacje i przepisy prawa prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku wybrania oferty
Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje § 7 projektu umowy pkt 3 w nastepujacym brzmieniu:
3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zezwala na przesylanie drogg elektroniczng fakiur wystawianych przez Poczte zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami, w formacie PDF, ‘ i
1) Wykonawca zobowigzuje sig przesylaC faktury {oraz faktury korygujace i duplikaty faktur) drogs elektroniczng
w formacie PDF. ‘
2} Wykonawca o$wiadcza, ze faklury bedg przesyiane z nastepujgcego adresu e-mail:e.faktura.cof@poczta-polska.pl
3) Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail whasciwym do przesylania fakiur jest: sekrelariat@kolobrzeg.praca.gov.pl

Swiadezenie ushug pocziowych w obrocie krafowym i zagraniczaym v zakresle przyjmowania, przemieszezania i dorgezania do kazdego miefsca w kraju
i za granicq przesylek listowych i paczek pocztowych”
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1
2)

4)

5)

6)
7)

8)

Strony zobowigzujg sig co najmniej na trzy dni przed zmiana danych okredlonych w pkt 2-3 poinformowad o tym drugg
Strong droga elekironiczng. Zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy,

Zamawiajacy zobowiazuje sie do akiywowania funkeji generowania informacji zwrolnych w postact autorespondera
i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomo$ci z wykorzystaniem te] funkcji ub
przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w pkt 2, informagji zwroinej polwierdzajgcej odbidr
faktury. Informacja zwrotna potwierdzajaca odbidr fakiury, bedzle zawlerala dale oftrzymania faktury przez
Zamawiajacego, przez kiorg rozumieé nalezy date wplywu fakiury na adres skrzynki pocziowej Zamawiajgcego
wskazanej w pkt 3,

Zamawiajacy | Wykonawca zobowlazujg sie przechowywat egzemplarze faktur w formie papierowej lub elektroniczne]
do uptywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych,

Zamawiajgcy jest uprawniony do cofnigcia zgody na przesylanie przez Wykonawce faktur w formie elektronicznej.
W przypadku cofriigcia zgody, kolejne faktury bedg wystawiane przez Wykonawce w formie papierowsj, poczawszy od
1 dnia miesigca nastgpujgcego po miesigeu, w kidrym Wykonawca otrzyma oéwiadczenie o cofnigciu zgody na
otrzymywanie fakiur w formie elekironiczne|. Wykonawca ma prawo do wystawiania | przesylania faktur w formie
papierowej w przypadku, gdy konieczno$¢ taka wynikaé bedzie z braku mozliwodcl przeslania faklury w formie

elektronicznej,
Cofniecie zezwolenia, o ktérym mowa w pkt 3 moze nastapi¢ w formie pisemnej lub elekironiczne.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 7 poprzez zmiang punktu 3 w ponizej
wskazanym brzmieniu:

Bylo: 3. Zamawiajgey wyraza zgode na przekazywanie wystawionych faktur Vat przez Wykonawce na adres poczty
elekironicznej zamawiajgcego 1j. sekretariat@kolobrzeg.praca.gov.pl

Jest: 3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zezwala na przesylanie droga elektroniczng faktur wystawianych
przez Wykonawee zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w formacie PDF,

1) Wykonawca zobowigzuje si¢ przesylaé faktury (oraz faktury korygujace i duplikaty faktur) droga
elektroniczng w formacie PDE.

2)  Wykonawca  o$wiadcza, ze faktury bedgq  przesylane z  nastgpujacego  adresu
emaili...,

3) Zamawiajagcy oéwiadeza, Ze adresem e-mail wladciwym do przesylania faktur jest:
sekretariai@kolobrzeg.praca.gov.pl

4) Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okre$lonych w pkt 2-3
poinformowa¢ o tym druga Strone droga elektroniczng. Zmiana nie wymaga sporzadzenia aneksu do
umowy,

5) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci
autorespondera i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci
z wykorzystaniem tej funkeji lub przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w pkt 2,
informacji zwrotnej potwierdzajacej odbi6r faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbi6r faktury,
bedzie zawierala date otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przez ktora rozumieé nalezy date
wplywu faktury na adres skrzynki pocztowej Zamawiajacego wskazanej w pkt 3,

6) Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzujg si¢ przechowywac egzemplarze faktur w formie papierowej
lub elektronicznej do uplywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych,

7) Zamawiajacy jest uprawniony do cofniecia zgody na przesylanie przez Wykonawce faktur w formie
elektronicznej. W przypadku cofnigcia zgody, kolejne faktury beda wystawiane przez Wykonawce
w formie papierowej, poczawszy od 1 dnia miesigca nastgpujgcego po miesigcu, w ktérym Wykonawca
otrzyma o$§wiadczenie o cofnigciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Wykonawca ma
prawo do wystawiania i przesylania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy koniecznosc taka
wynikaé bedzie z braku mozliwosci przeslania faktury w formie elektronicznej,

8) Cofnigcie zezwolenia, o ktdrym mowa w pkt 3 moze nastapic¢ w formie pisemnej lub elektronicznej.”

Pytanie 4 Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze po dokonaniu wyboru Wykonawey ustug Zamawiajaoy zatgozy do

umowy na wykonywanie usiug pocztowych zalgczniki dolyczace realizacii us%ug pocztowych zgodnych
z Regulaminami ustug Wykonawey uwzgledniajgcg postanowienia zawarte w zamodwieniu oraz wzory druku
polwierdzenia odbioru honorowane przez Wykonawce. |

j i
Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych na zasadach ogélnych

Wymogi techniczne:
gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2

wymlar druku®:

,,S‘wiadczeme usa’ug pocziowy ch w obrocae Amjou yin | zagraniczaym w zakresie preyjmowania, przenieszezania i dorgezania do katdego micisca w kraju

i za granicg przesylek listowych i paczek pocztowych”
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) minimum 80 x 140 mm (czeéé srodkowa, bez listew bocznych);
. opfymalne wymiary:
a) czg$s6 érodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,

b) cato$¢ druku, fj. czeéé srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,

* wszystkie wymiary przyjmuje sig z tolerancia 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja picnowa pozwalajaca na wyrwanie Srodkowej czeéci druku bez jego uszkodzenia;

4} co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnosé do réznego rodzaju podioza w zréznicowanym zakresie
temperatur zabezpieczony ostong.

Adres nadawcy przesyiki:
- naniesiony w strefie prostokgtne] w minimatnej odlegtosci;

. 40 mm od gdrnego brzegu przesyiki,
. 5 mm od prawego brzegut,
. 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 min powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych nadawcy
nie mozna umieszczaé zadnych napiséw/nadrukéw.

WAZNE: Podczas sortowania przesylek ich adresy rozpoznawane sg automaltycznie, dlatego dane na przesyikach i
formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

L Swiadczenie ushig pocztowych w obrocie krajowym i zagranicziyin w zakresie przyimowania, przemieszczania i doreczania do kazdego miefsca w kraju
i za granicq prresylek listowych i paczek pacztowych”
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v Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w trybie okresionym Kodeksem postepowania
administracyjnego

{postepowanie administracyine)
Wymogi techniczne:
1} gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/mz;

2) wymiar druku*:

° minimalne: 90 x 140 mm (czes6 Srodkowa, bez listew bocznych);
. optymalne wymiary:

a} cze$é srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,

b} catodé druku, j. czescé srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszysfkie wymiary przyjmuje sig z tolerancfg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czgéci druku, bez jego uszkodzenia;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnosé do réznego rodzaju podioza w zréznicowanym zakresie
temperatur, zabezpieczony osiona.

Adres nadawcy przesylki:
- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czeéci w minimalnej odlegtosci:

. 40 mm od gdrnego brzegu;
U 5 mm od prawego brzegu;
. 15 mm od dolnego brzegu.

Adres adresata przesylki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czescl.

W pasie 15 mm powyzej doinef krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowycit nadawcy
nie mozna umieszczaé zadnych napiséw/nadrukéw.

WAZNE: Podczas sortowanta przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, diatego dane na przesylkach i
formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebleskim lub czarnym.

. Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowymn i zagranicznym w zakresie przyjmowania, prremieszczania i dorgczania do kazdego miejsca w kraju
i za granicq przesylek listowych i paczek poeztowyeh” %
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POTWIERDZENIE ODBIORV

Adresat prresytki

datoark plachaki oddasczef

Adresat potwlerdzenta - nadawea przesylki

ZOMA . U,

Potwitedzam whisaergemym podpisem, 22

wykej wymieniony przesylig otrzymatamem

{data, imig i narwisko odbiorey pezesyika)

Dor¢ezente przesylkl nast¢puje na zasadach okvedlonych w ustawte z dnla 14 ¢zerwea 1960 r.
- Kodeks postepowania adininistracy|nego

Bo PrzesyBeent oo eeeeeeree e degC2OROE
_: adresatoni sobie vprawnionej do odbier
i docosfemu domownikowi 7 systadoni
't dozorcy dont

{ coytelnie imig § nazwisko odbiorey pﬂ,“ﬂm, )
2. Prasylkinie dorgezono w sposéb wskazany w pla 1, przesylke pozostawiono w placdwee pocitowej

© CZYME W AR ..o .. .. BieSZCZONO 2aWiadomisnie Y

(naewa plackwki pocatowe))
2w oddawezej skrzynoe pecziows) adressta (i na drawiach nieszkeniadivra edresata
1w widocanym miejsex pray wipiviv na posesj adresata
3. Z powodu niepodjeeis preesylki w terminie 7 dni pezostawions powtéme zawiadomienie wdnfn ...
4. Przesyike wydano w migjsow wikazanyme wpki 2%

7 adresatond 7t petnomoenikoni edresata 1 preadstawiclelowi ustawowsmu
i1 gsobie uprawniongj do edbione {7 osobje pelnoletniaf zamicszkuiyce) z adresatem
5. Preesylkd nie dorgezono, gdyt'®:
= adrosst odmdwil preyjacia 73 mindostatovany adres
7 adresat nfe padjat preesy i w terminie
: adresat znarl simapchpezyerym el
(podad jakie)
* zarmaceyé whidciwy kwadrat et e e e et et .
“niepotrzebot skredhid {data i podpis dorgezajacegawydajacego’}
v Formularz potwierdzenia odbioru dia przesylek nadanych w trybie okreslonym ustawa Ordynacja podatkowa

(postepowanie podatkowe)

Wymogi techniczne:
1} gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 glm"’;

2) wymiar druku™:

. minimalne: 90 x 140 mm {cz¢$¢ Srodkowa, bez listew boeznych);
. optymalne wymiary:
a) czgé€ Srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,

b} calos¢ drukuy, tj. czes$¢ Srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje sig z lolerancig 2 mm
3) flistwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie $rodkowe] czescl diuku, bez Jego uszkodzenia;

4£) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnosé do roznego rodzaju podloza w zrbznicowanyrn zakresie temperatur,
zabezpieczony osiong.

Adres nadawcy przesytki:
- nanjesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku {awers), w dolne] prawej czeéci w minimalnej odleglosci:
. 40 mm od gormego brzegu;

. 5 mm od prawego brzegu;

. Swiadczenie usiig pacziowyeh w obrocie krajowym I zagranicznym w zakvesie przyjmowania, przemieszczania i doveczania do kaidego migjsea w lrajy
i za granicq preesylek listowych i paczek pocztowych”
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. 15 mm od delnego brzegu.

Adres adresata przesylki:

- nanfesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gdrne]j lewe]j czeécl.

W pasie 15 mm powyzef dolnef krawedzi strony przednief druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych nadawcy nie mozna
umieszezaé Zadnych napiséw/nadrukow.

WAZNE: Podczas sortowania przesylek ich adresy rozpoznawane sa automatycznie, dlatego dane na przesytkach | formularzach powinny
byé nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

POTWIERDZENIE OGDBIORU

Adresat przesyiki

datoandk placdwhi oddaaczel

Adresat potwlerdzenia - nadawca przesylkl

Potwviesdzam whasmoceeanym podpisem, fe

wykej wymieniony prresyligotzymalamfem 000 s

(data, imig i narwisko odbiorcy przesyBa}

Dor¢czenle nintejszef przesylki nastgpuje na zasadach okreflonych w ustawie z dnla 29 sierpnia
1997 1. - Ordynac]a podatkowa

1. Przesylicgor ...Borgezona™
= pdresatoni 7 doroshemu doinosnikoni s dozorey
U+ osobie vprawnioaej do odbioru it sgsiadowi T paazgdey domu
7 prekurentowi

( cxytelnie imiy § nazwisko odbiorcy preesylki)
Przesylci nie dosgczono w sposdh wikaziny w phe |, przesyiis pozostawiono w phicdwee pocriowej

ad

PSRV v e e QYT W BRI e TiDICSZCZORO Fawiddomicnie'h
(narwa phcr.‘,wu pccnma_n
7w oddanerze) skezynee pocrtowsj adresala : madrzwiach micszhaniablura afresata
 a widoomym micjseu przy wejieiu na posssis adiesata i1 sknytee pocatowj adresata
Z powodu niepadjecia prresylki w teminie T daf porostawiond powtrne zawtadomitaie wdnfu ... ...

3 Pﬁes}ﬁg wydano w adejscu wikszanym w pke b XA

Ealiad

13 adresatond : pelromwovnikowni adrc;ala 13 przedstanickelowi wstanowemu
osobwupnwnm;docdhlm 17 osobie pelnoletnie) zamieszhujacej z adresat
5 P;zes}ih nie dorgezono, gdy™:
° adrosal odmdwit pray jecia T nivdostaocmy adses
. adresat e podjat przesy ki w lerminic
7 adresat amart Eiaych prRycayn e
(podat jakic)
'J ? zazcaczyé whiciwybwadet L
“indepotrzebne skrestié (data i podpis dosgezajacegowydajacego’?)
v Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych w obrocie zagranicznym

Wymogi techniczne:
1} gramatura papieru: papier offsetowy 140-200 g/m? koloru pomarariczowego wg Pantone 1375 U,

2) nadruk dwustronny (2 + 2) czarny wg PantoneNeutral Black U (nadruk czarmny + pomarariczowe to),
3 wymiar druku: minimum 10_0 mm x 140 mm +/-2%, + 2 fistwy po 10 mm, po obu stronach, '
1

43 perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie Srodkowe] czesci druku bez jego uszkodzenia,

5) na fistwach minimum & mm pasek trwatego samoprzylepnego kleju gwarantujgcego przyczepnosc do réznego rodzaju
podioza (papiery, folie}, w zroznicowanym zakresie temperalur (-20°C / +50°C).

. Swiadczenie us:‘ug pocziow. ych w obracre Arajon VHE | ZAEranicziym zaAresae proyjuowania, przemieszczania i dore;c:ama do l.a'dego migfseaw lrraﬂ/

i za granicg przesylek listowych i paczek pocztowych”
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OdpowiedZ: Zakres i zasady dot. $wiadczenia ustug Zamawiajacy okreélil w § 3 wzoru umowy, W zwigzku
z tym, iz Zamawiajacy nie posiada wiedzy na temat Wykonawcéw, ani jakichkolwiek ich regulacji
wewngtrznych nie jest mozliwe zloZenie oéwiadczenia w ksztaleie wskazanym przez Panstwa
w pytaniu 4,

Pytanie 5. Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie programu elektronicznego - EN (elekironiczny nadawca)?

Elektroniczny Nadawca (EN) to bezplatna internetowa aplikacja, ktéra powstala z mysla, aby usprawnié proces nadawania
przesylek pocziowych. Umozliwia elekironiczny proces nadawania przesylek.

Za pomocg tego programu, jest mozliwos¢ samodzielnego generowania dokumentéw nadawczych, tworzenia ksiazki
adresowej -fatwe zarzadzanie wlasng baza odbiorcéw (adresatéw), generowania nalepek adresowych, Aplikacja dokonuje
automatycznego przekazywania i odbierania 'plikéw 2z informacjami o nadawanych przesytkach, komunikujac sie
bezposrednio z placéwka pocztowq wskazang w umowie. Wszystkie przesylki nadane za pomoca aplikacji mozna $ledzié z
jej panelu lub generowaé poprzez zbiorczy raport w formacie xls. Istnieje moziiwo$é instalacji aplikacji na wielu stanowiskach
pracy. i

Odpowied#: Zamawiajacy nie posiada wiedzy na temat Wykonawcéw, ani jakichkolwiek ich regulacj
wewnetrznych dot. procesu nadawania przesylek, Zamawiajgcy rozwazy zastosowanie aplikacj
wspomagajjcej nadawanie przesylek po wyborze Wykonawcy,

i
i

Swiadczenie ustug pacziowych w obrocie krajorwym i zagranicznyin w zakresie przyjmowania, przemiessczania i dorgezania do kazdego miefsca w kraju
i za granicq preesylek listowyeh i paczek pocztonych”
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Pytanie 6. Czy Zamawiajacy moze potwierdzit, ze jako przesytki listowe i paczki priorytetowe i przesytki listowe i paczki
ekonomiczne nalezy rozumieé przesylki doreczane: Przesytki krajowe:

- Priorylet-przewldywany termin realizacji usiugi to nastgpny dzien roboczy po dniu nadania (D+1) pod warunkiem nadania

do godziny 15:00,

- Ekonomia - przewidywany termin realizagji uslugi to trzy dni robocze po dnlu nadania (D+3).

Przewidywane terminy realizacji uslugi nie stanowig gwarantowanych terminow dorgczenia.

Przesylki zagraniczne priorytetowe:

w krajach strefy A (Europa lgcznie z Cyprem, calg Rosjg i [zraelem) do lrzeciego dnia roboczego po dniu nadania (D+3), w
krajach strefy B (Ameryka Pélnocna, Afryka), C (Ameryka Poludniowa, Srodkowa i Azja), D (Australia i Oceania) do

piatego dnia roboczego po dniu nadania (D+5).

Przesylki nadane po godzinie 15.00 traktowane sg jako nadane w dniu nastepnym.

Podane terminy doslarczenia przesylek sg terminami przewidywanymi, ustalonymi na podstawie przyjetego standardu

doreczania, ktéry w przypadku strefy A, B, C i D wynosi 85%.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, Ze jako przesylki listowe 1 paczki priorytetowe i przesylki listowe
i paczki ekonomiczne nalezy rozumieé przesylki dorgczane: Przesylki krajowe:
+  Priorytet-przewidywany termin realizacji ustugi to nastgpny dziefi roboczy po dniu nadania (D+1)
pod warunkiem nadania
do godziny 15:00,
+  Ekonomia - przewidywany termin realizacji uslugi to trzy dni robocze po dniu nadania (D+3).
Przewidywane terminy realizacji ustugi nie stanowia gwarantowanych terminéw dorgczenia.
Przesylki zagraniczne priorytetowe:
»  w krajach strefy A (Europa lacznie z Cyprem, caly Rosjg i Izraelem) do trzeciego dnia roboczego po
dniu nadania (D+3),
+ w krajach strefy B (Ameryka Pélnocna, Afryka), C {(Ameryka Poludniowa, Srodkowa i Azja), D
(Australia i Oceania) do piatego dnia roboczego po dniu nadania (D+5).
Przesytki nadane po godzinie 15.00 traktowane sg jako nadane w dniu nastgpnym.
Podane terminy dostarczenia przesylek s3 terminami przewidywanymi, ustalonymi na podstawie przyjetego
standardu doreczania, ktéry w przypadku strefy A, B, Ci D wynosi 85%.

Pytanie 7, Z uwagi na poirzebe przygotowania optymalnej oferly dla Zamawiajgcego Wykonawca wnosi o zmiang terminu
skladania ofert na dzien 26.02,2019 roku. Czy Zamawiajacy dokona zmiany terminu?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang w dziale XIV pkt 2 zapytania ofertowego:

Bylo: , Termin: do dnia 20,02.2019 r. do godziny 12:00”
Jest: , Termin: do dnia 22,02,2019 r. do godziny 12:00”

Pytanie 8. Prosimy o wykreslenie paragrafu 12 pkt. 1. Zapis ten jest bardzo ogéliny i nigjasny, nie okresla min. tak
istotnych kwestii jak:

- w jaki sposob zostanie szacowana warto$¢ mienia?

- co moze stanowi¢ wysylane przez Zamawiajgcego mienie?

- Czy Zamawiajacy wysylajgc mienie znacznej wysokosci bgdzie nadawat je zgodnie z regulaminami Wykonawcy z
ustugami dodatkowymi takimi jak ,ostroznie”, ,wartos¢” itp?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wykreélenie § 12 punkt 1.

Pytanie 9. Zwracamy sig z prosbg o wykreslenie paragrafu 12 pkt. 6. Zamawiajgcy sklada reklamacie z tylutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania uslugi. Wykonawca jest zobowiazany do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od jej
zlozenia. W przypadku stwierdzenia zasadno$ci reklamacji Wykonawca wyplaca Zamawiajgcemu odszkodowanie z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania usiugi. Ustugt pocztowe wykonywane sg na podstawie Ustawy Prawo Poczlowe,
ktére reguluja kwesfie reklamacyjne. Potracenie kwoly codszkodowania przez Zamawiajgcego spowoduje podwojne
potracenie kwoty oraz mozeiprowadzi¢ do blgdéw we wzajemnych rozliczeniach. Prosimy o wykreslenie paragrafu 12 pkt. 6

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodg na wykreslenie § 12 punkt 6.

Gdurediy Hrnppeg

. Swiadczenie uslug pocztowyeh w obroeie krajowym i zagranicznym w zakvesie proyjmowania, przemieszczania | dorgczania do kazdego migfsca w kraju
i za granicq przesylek listowyech i paczek pocztowych”
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